
Форум-группы
MPSELLERS X
Своя группа равных для
решения бизнес и личных
задач.

До 10 участников
Постоянный состав и сопоставимый
масштаб бизнеса

Раз в месяц
Встреча, к которой готовится каждый

Методология YPO
Конфиденциальность, равенство и
обмен личным опытом

Важное о формате, участии и первой встрече
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Запуск форума:
первая встреча
5 часов • пример расписания 11:00–16:00

11:00–11:10 Сбор участников

11:10–11:55 Открытие и знакомство

11:55–12:05 Перерыв

12:05–12:50 Что такое форум. Методология
и правила

12:50–13:10 Соглашение о
конфиденциальности.
Заполнение update

13:10–14:10 Форум-встреча: update и
выбор запроса

14:10–14:20 Перерыв

14:20–15:40 Презентация участника,
разбор и выводы

15:40–16:00 Завершение. Роли и
следующая встреча

После форума рекомендуем вместе сходить на
неформальный ужин. Ужин не входит в
пятичасовую программу встречи.
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Знакомство
01 Кто я
Имя и фамилия

02 Мой бизнес
Чем занимаюсь и на каком этапе
нахожусь

03 Мой опыт
В чём моя экспертиза и чем могу
поделиться

04 Моя жизнь
Семья, увлечения и то, что важно лично
мне

05 Мой запрос
Чего жду от форума и с чем прихожу
сегодня
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Доверие
растёт постепенно
Группа уходит на глубину
не сразу.

Доверие появляется, когда
участники встречаются регулярно,
держат слово и бережно
относятся к историям друг друга.

Время и постоянство
Составу нужно время, чтобы
познакомиться и почувствовать
безопасность.

Уважение к границам
Каждый сам выбирает глубину своей
открытости.
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Искренность
и ответственность
Атмосферу форума создаёт
каждый участник.

Говорим от первого лица
Делимся собственным опытом,
чувствами и выводами.

Слушаем без оценок
Не даём непрошеных советов и не
навязываем решения.

Сохраняем конфиденциальность
Личные истории и содержание встреч
остаются внутри группы.

В работе используем методологию YPO.
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Кто ведёт
форум-группу

Модератор из участников
Группа выбирает человека, который
ведёт встречу, помогает соблюдать
структуру и правила общения.

Приглашённый модератор
По общему решению группа может
привлечь внешнего специалиста.
Его услуги оплачиваются
дополнительно.

Общая ответственность
Организацию, подготовку, время и
бюджет участники распределяют
между собой.

Модератор помогает процессу. Все участники
сохраняют равный голос.
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Форум —
это поддержка
Рядом люди, с которыми можно
разделить успех, обсудить
сложное решение и быть
услышанным.
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Что даёт
форум-группа

Обмен опытом на равных

Взгляд со стороны на бизнес и
личные ситуации

Поддержку в сложные периоды

Профессиональное и личное
развитие

Фокус на своих целях

Отношения, которые укрепляются
со временем
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Как подбираем
форум-группу

Сначала заявка и анкета
Участие добровольное. Уточняем
выручку, опыт, команду, запросы и
удобный формат.

Затем подходящий состав
Предлагаем действующую группу со
свободным местом или начинаем
формировать новую, до 10 человек.

Сопоставимый масштаб
Используем годовую выручку или её
расчётную оценку. Цели по выручке не
считаем фактом.

Согласованное вступление
Учитываем совместимость участников и
прямую конкуренцию. Вход в
действующий состав согласовываем с
группой.

Подбор учитывает и бизнес, и личные запросы.
Рекомендация ещё не означает вступление.
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Ценности
нашего общения

Открытость
Готовность говорить честно

Проактивность
Участие в жизни группы

Умение отдавать
Обмен опытом и поддержка

Благодарность
Внимание к вкладу других

Порядочность
Верность договорённостям

Равенство
Уважение к каждому участнику
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Уровни развития
форума

Решения и интересы
Обсуждаем практические задачи и находим
общие интересы.

Совместное обучение
Учимся слышать обратную связь и
учитывать её.

Совместное развитие
Лучше узнаём друг друга и открываем
новые возможности.

Глубина
Обсуждаем ценности, стремления и личную
философию.

Масштабность
Помогаем друг другу раскрывать
потенциал.

Уникальность
Находим собственные традиции и смысл
группы.
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Этапы развития
группы

Знакомство / Forming
Согласуем цели и правила. Учимся
общаться в новом составе.

Разногласия / Storming
Проясняем ожидания. Обсуждаем
различия и конфликты открыто и
бережно.

Договорённости / Norming
Распределяем роли. Закрепляем
правила и поддерживаем доверие.

Совместная работа / Performing
Работаем с глубокими запросами.
Оцениваем пользу встреч и улучшаем
формат.
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Цикл жизни
форума

Рост
Создание или обновление состава.
Новые договорённости и первые
результаты.

Расцвет
Высокое доверие, регулярное
участие и ценность встреч для
каждого.

Снижение вовлечённости
Встречи становятся формальными,
ожидания расходятся.

Обновление
Обратная связь, пересмотр ролей,
правил и запросов помогают группе
двигаться дальше.
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Как принять
нового участника

Когда есть свободное место
В группе меньше 10 участников, и
состав готов принять нового резидента.

Сформулируйте запрос
Обсудите, какой опыт и масштаб
бизнеса будут полезны группе.
Передайте запрос администрации
клуба.

Согласуйте кандидатуру
Клуб проверяет участие и
совместимость. Порядок знакомства и
решения закрепляется в правилах
группы.

Подготовьте вход
До первой встречи новый участник
знакомится с правилами и принимает
обязательство о конфиденциальности.

Не приглашаем людей без действующего членства
и не переманиваем участников других форумов.
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Если участник
нарушает правила

Основания для обсуждения
Повторные нарушения
договорённостей, токсичное
поведение, самореклама или
нарушение конфиденциальности.

Сначала личный разговор
Модератор обсуждает конкретные
факты с участником. При
необходимости подключается
администрация клуба.

Затем решение группы
Действуем по принятой конституции:
обсуждаем ситуацию, фиксируем
договорённости или принимаем
решение об исключении.

Личный разговор не выносится на общий форум
без предварительного согласования.
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Группа не совпала
с ожиданиями

Назовите, чего не хватает
Больше общения, глубины,
вовлечённости или другого формата
взаимодействия.

Обсудите это в группе
Говорите о своём опыте и потребностях
без обвинений. Предложите
конкретное изменение.

Договоритесь о пробе
Распределите ответственность и
обсудите результат после следующих
встреч.

Если вопрос не решён
Обратитесь к администрации клуба,
чтобы разобрать причины и
возможность перевода.

16 / 27



Выход и повторный
подбор форума

Один первичный подбор
Вступление в первый согласованный
состав.

Один повторный подбор
Если группа не подошла, обсуждаем
причину и возможность перевода с
администрацией клуба.

Лимит сохраняется
Отмена и возобновление подписки не
обнуляют историю подборов. Сверх
лимита решение принимается
индивидуально.

Что считается подбором
Согласованное вступление и первая
встреча. Автоматическая рекомендация
лимит не расходует.

Распад группы, ошибка подбора или перевод по
инициативе клуба не расходуют лимит участника.
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Подписка, перерыв
и возвращение

Отключили автопродление
Участие сохраняется до окончания
оплаченного периода.

Оплаченный период завершён
Участие в форуме и доступ к его чату
приостанавливаются. Место не
резервируется.

Вернулись в клуб
Сначала рассматриваем прежнюю
группу: нужно свободное место и
согласие состава. Автоматического
распределения нет.

Нужна другая группа
Новый подбор учитывается в общем
лимите. Возвращение в прежний состав
новым подбором не считается.

Возобновление подписки не гарантирует
немедленного места в прежней или новой группе.
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Роли внутри
форум-группы

Модератор
Ведёт встречу, поддерживает правила и
безопасность.

Координатор
Согласует даты, место и подтверждение
участия.

Ответственный за подготовку
Напоминает про update и запросы.

Таймкипер
Следит за регламентом и равным
временем.

Казначей
Согласует бюджет, собирает оплаты и
ведёт учёт.

Организатор активностей
Координирует ретриты и встречи между
форумами.

Роли можно совмещать и менять. Фиксируем
договорённости, а не содержание личных историй.
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Ретрит форума
Выездная встреча для более
глубокого взаимодействия и
обновления работы группы.

После девятой встречи
По решению группы можно провести
раньше. Программу готовят под запрос
состава.

Что входит
Совместная работа, время для
общения, тренинг и обсуждение правил
и целей группы.

Кто проводит
Для глубокой групповой работы
приглашается профессиональный
ретрит-тренер.

Поездка, проживание, питание и услуги тренера
оплачиваются отдельно. Бюджет согласуется
заранее.
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Бадди:
поддержка один на
один
Партнёр внутри форума, с
которым можно регулярно
сверяться по своим задачам.

Выберите друг друга
Договоритесь, в чём хотите быть
полезны и какую поддержку ждёте.

Определите ритм
Короткий звонок или встреча между
форумами в удобное для обоих время.

Сохраняйте границы
Бадди помогает держать фокус, но не
принимает решения за вас.

Возможность подбора бадди вне форума можно
уточнить у комьюнити-менеджера.
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Дополнительные
расходы

Внешний модератор
Оплата услуг приглашённого
модератора, если группа выбирает такой
формат.

Площадка
Клуб предоставляет переговорную 1 раз
в месяц на 4 часа: м. Бауманская,
Спартаковская площадь, 16/15, строение
6. Аренда другой переговорной или иной
платной площадки не входит в расходы
клуба и оплачивается участниками.

Питание
Заказы еды и совместные завтраки,
обеды или ужины.

Ретриты и поездки
Проезд, проживание, питание, услуги и
расходы ретрит-тренера.

Другие активности
Неформальные встречи и приглашение
платных экспертов.

Сумму и порядок распределения расходов группа
согласует до бронирования и заказа услуг.
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Ответственность
каждого участника

Быть в моменте
На встрече уделяем внимание группе.

Участвовать регулярно
Не более двух пропусков в год.
Дальнейшее участие при превышении
обсуждаем по правилам группы.

Предупреждать заранее
О плановом пропуске сообщаем минимум
за 5 рабочих дней. О непредвиденном —
как только стало известно.

Приходить подготовленным
Заполняем update и формулируем запрос.

Держать договорённости
Вносим встречи в календарь и выполняем
свою роль.
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Встречи
на других
площадках
Форум может встречаться в
офисе участника, на
производстве или в подходящей
переговорной.

Инициатор координирует
площадку
Заранее уточняет доступ, условия и
стоимость.

Группа согласует формат
Место должно подходить всем
участникам и обеспечивать
конфиденциальность.

Структура сохраняется
Смена локации не отменяет правила
общения, подготовку и регламент
встречи.
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Традиции
между встречами

Экскурсии в компании и на
производства участников

Неформальные встречи и
совместные поездки

Встречи один на один и общение
с бадди

Поддержка в сложных
ситуациях

Обмен новостями и
продвижением к целям

Экспертные встречи по общему
запросу

Поздравления и совместные
события

Дополнительные активности добровольные. Даты
и расходы согласуем заранее.
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Основа
устойчивого форума

Общий чат и календарь
Даты, напоминания и связь между
встречами.

Конституция группы
Правила участия, принятия решений и
разрешения разногласий.

Конфиденциальность
Понятные и принятые каждым
обязательства.

Распределённые роли
У каждого есть вклад в работу группы.

Регулярная обратная связь
Обсуждаем ценность встреч и
улучшаем процесс.
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Вместе сильнее

Ваш опыт важен.
Ваше участие меняет
группу.

Говорите о важном.
Слушайте внимательно.
Берегите доверие.

Вопросы о вступлении и переводе —
администрации клуба через
комьюнити-менеджера.
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